NMonitTnka KoHdiaeHUINHOCTI

1. 3aranbHi NONTIOXKEHHS

Hana IToniTika KOH(iIEHIIAHOCTI BU3HAYAE TIOPSIIOK OTPUMaHHs, 30epiraHHsi, 00poOKu Ta
3axucTy nepcoHanbHux faHux Kopucrysauis, ski TOB “KEHK?” (nani — Onepatop) Moxke
oTpumaTH nij] yac BukopuctanHs Kopucrtysauem caitty https://bess.kyiv.kenk.com.ua/ (namni
— Cair).

*  Buxopuctanus CaiiTy Ta BiipaBka 0y/ib-sK01 (popMU 3BOPOTHOIO 3B'SI3KY O3HAYAE
6e33actepexkny 3rony Kopucrtysaua 3 uieto [ToniTvkoro Ta 3a3Ha4eHUMU B Hiid
yMoBaMu 06pOOKY FOTo MepCoHATBHOI iH(opMmalii.

2. ki paHi M1 30MpaemMo

Mu 36upaemo nuiie Ti 1aHi, ki HeOOX1IHI /17151 3B'A3KY 3 BaMM Ta HajlaHHS NOcayr. Y dopmi
3asBKM BU MOXKETE BKa3yBaTH:

- Im’s1 Ta [pizBume (s inenTrdikalii npegcTaBHUKA Ta 3BEPHEHHS);

- Ha3sa migmpuemcTBa (Jy1s1 po3yMiHHS criequpiku 3aUTy Ta MirOTOBKY MPOMO3ULIii);
- O6aacTs mignmpuemMcTBa (Jst TaTy3eBOl aHATITUKY Ta MEPCOHAI3AIIT TOCIYT);

- Homep Tenedony (151 3B'13Ky, yTOUHEHHSI IETAJIEN Ta KOHCYJIbTYBAHHS);

- TexHiuHi JaHi, 1[0 aBTOMATUYHO NEPEAOTHCS TPUCTPOEM (¢paitnu cookie, IP-angpeca, nani
npo Opaysep).

3. MeTta 360py Ta 00POOKHU TaHUX

OnepaTop BUKOPUCTOBYE OTPUMaHi JIaHi BUKJIFOUHO 3 METOIO:

*  OOpoOKM BXIJHOT 3asIBKM Ta BCTAHOBJIEHHS 3BOPOTHOTO 3B'SI3KY 3 NMPEJCTABHUKOM
HiJINIPUEMCTBA;

e [ligroroBku iHAMBiAyaIbHUX KOMEPLINHUX MPOMO3ULIIH, MPEe3eHTAaLill 400 pO3pPaXyHKIB
BIJIMOBIJTHO J10 raity3i (00J1aCT1) JiSTILHOCTI MIANIPUEMCTBA;

e IIpoBepeHHs nepBUHHMX O13HEC-KOHCYJIbTALIN 32 BKa3aHUM HOMEPOM TeNe(OHY;
*  Amnanizy edekTrBHOCTI CaliTy Ta MOKpaIIeHHs SIKOCTi 0OCIyroByBaHHSI KJTI€HTIB.
4. YMoBM 00pOOKH Ta nmepeaavi JaHNX TPeTiM ocodam

. Bcs Hagana iHopMaliisi € KOH(IIGHIINHOO 1 3aXUIAETHCS BIMOBIAHO 10 3aKOHY
Ykpainu «[1po 3aXMCT NEPCOHATLHUX JIAHUX» .



. Mu He nmepegaeMo Ballli JjaHi Ta iaHi Baloro MmiiPUEMCTBA TPETIM 0c0O6aM 3 METOO
CTOPOHHLOTO MAPKETUHTY UM PEKJIAMU.

e Jlepenaua aHMX MOXKJIMBA JIMLIE /1S 3a0€3MeUYEeHHs BHYTPILLHIX Gi3HEeC-NpoLeciB
(HanpukJiaf, 36epexkeHHs 3asBku y Hawuii 3axuiieHiii CRM-cucremi) abo y BUnajkax,
NpsIMO NepeidayeHnx 3aKOHOJJaBCTBOM Y KpaiHH.

Ocb OHOBJIEHMIT BapiaHT, alaNTOBaHUi1 came Mifl Baily opmy. OCKIIbBKM KOPUCTYBa4y
3aJIMIIAE J]aHi PO MiIIPUEMCTBO, 1Ieil TEKCT BpaxoBYeE 30ip SIK OCOOUCTHX, TaK i
KOPMOPATUBHUX (CITy>KOOBUX) KOHTAKTIB.

5. IIpaBa Kopucrysaua

Bu, sk npeficTaBHYK MiANPUEMCTBA Ta Cy0'€KT MEPCOHATBHUX JJAHUX , MAETE TPABO:
. O3HailoMHUTHCS 3 JAHUMHU, SIKI MU 30€piraemo;

. BumaraTu BunpasiieHHsI TOMUJIOK a00 MOBHOTO BUAAJIEHH iH(opMallii mpo Bac Ta
Ballle MiJIPUEMCTBO 3 HAIO1 6a3u.

e JIns upbOro JOCTATHBO HAJIICIATH 3aMUT Ha eJIeKTPOHHY noiuTy: corpkenk @kr-
energo.com 3 NoMiTKow «BujianeHHs 1aHux».

6. 3axuct inopmanii

OnepaTop BXKMBA€ HEOOXIJTHUX OpPraHi3alifiHuX Ta TEXHIYHUX 3aXOMIB [JIsl 3aXUCTY
OTPUMAaHUX JIaHUX BiJ] HECAHKI[IOHOBAHOTO IOCTYIY, 3MIHU, PO3TOJIOILIEHHS UM 3HUILIEHHS .

7. 3minu po IHoaitnkn

. Oneparop 3anuiiae 3a codoro npaBo BHocuTH 3MiHu J1o 1iel [Tomituku. HoBa pepakiist
HaOyBa€ YMHHOCTI 3 MOMEHTY ii myO6Jikamil Ha Cairi.

KonTakTu njs 38's13ky:
TOB “KEHK”
Email: corpkenk @kr-energo.com



